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Contexto y Desafios

O -

Un  actor  industrial internacional
especializado en soluciones de eficiencia
energética, este importante grupo del
sector ya contaba con una herramienta
para gestionar  sus operaciones
aduaneras. Sin embargo, ante la creciente
complejidaddesusprocesosyladiversidad
de sus sitios de produccion distribuidos en
varios paises, la empresa buscaba una
solucion mas completa y automatizada.

Los desafios eran mualtiples:

+Gestionar las determinaciones de
origen para productos fabricados tanto
dentro como fuera de la Union Europea

*Readlizar y seguir un gran volumen
de solicitudes de DLT (Declaracién de
Largo Plazo) de proveedores, limitando
al maéximo las acciones manuales

«Generar DLTs para clientes
automatizadas % conformes
a [o] normativa internacional

Reducir los errores y el tiempo dedicado
al mantenimiento manual de datos

Las listas de materiales (BOMs) complejas
de varios niveles, la variabilidad de
los precios de venta segun el destino y
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la multiplicidod de acuerdos comerciales
hacian la tarea especialmente dificil. Este
grupo necesitaba una solucién robusta, capaz
de combinar automatizacion, fiabilidad y
cumplimiento normativo.

Necesidades y Objetivos

0 .

El objetivo principal era claro:

Automatizar la determinacion
del origen y la gestion de DLTs de
proveedores y clientes, asegurando
al mismo tiempo el cumplimiento de
las normas internacionales de origen.

Para ello, esta empresa buscaba una
solucién capaz de:

«Iniciar automaticamente los cdlculos de
origen cada vez que se afiada o modifique
un articulo

«Detectar los cambios en los datos (valor,
origen, DLT firmada, etc.) y relanzar el célculo
sin intervencion humana

«Permitir la creacién y gestion masiva de
las DLTs

- Centralizar todos los datos en un uUnico
entorno confiable y auditable.

© MyTower - estudio de casos



SECTOR DE

LA ENERGIA
ELECTRICA

66

Este enfoque ha
permitido reducir
considerablemente

las manipulaciones
manuales al tiempo que
aumenta la fiabilidad

y la capacidad de
respuesta del proceso
aduanero. 39

T A -La creacién de DLTs de proveedores
Solucion MYTOWGI' también puede realizarse de forma
o masiva.

Resultados
Este fabricante eligi® la solucién
MyTower GTM - modulo Origen, 0 - _
complementada con el mobdulo
Colaboracion. los resultados observados tras la

; ; ’ implementacion fueron muy significativos:
El equipo de MyTower implementd un

sistema de automatizacién avanzado: «Se lanzan aproximadamente
; 30.000 calculos de origen para
*Cada  nuevo articulo  importado productos terminados cada  mes,
dispara automaticamente sin  intervencién  del  usuario.
un cdlculo de origen, con
retroalimentacién en tiempo real «24 acuerdos de libre comercio se
hacia el sistema de la empresa. gestionan ahora de forma automdtica.
*En  caso de actuadlizacion de -los cdlculos estén archivados y son
un producto terminado o de un trazables, lo que permite a este fabricante
componente (por ejemplo, cambio de responder rdpida y eficientemente
valor, cantidad o coédigo aduanero) o a cualquier control aduanero.
de recepcién de una DLT firmada por
un proveedor, el recalculo se activa -El origen preferencial se determina de
instantdneamente, garantizando la manera especificaporcliente, sinrecurrir
actualizacion continua de los datos. Genfoquesde”peorescenario”’generando

) . ganancias  econémicas  directas.
*Se desarrolld un sistema de

gestion masiva de solicitudes de -La reduccién del riesgo de errores y
completado de DLTs: los usuarios el ahorro de tiempo en las DLTs (tanto
pueden seleccionar todas !GS DLTs de proveedores como de C”entes)
de proveedores correspondientes y han mejorado considerablemente la
generar automaticamente un correo productividad de los equipos.

solicitando su completado.
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La implicacibn de un consultor
dedicado de MyTower permitio
una comprension detallada de
las necesidades del negocio Yy
una adaptaciéon precisa de la
configuracion, especialmente
durante la compleja transicién entre
las reglas originales de PANEUROMED
“antiguas” y las modernizadas.

66

La asociacion
entre este cliente y
MyTower también
se destaco por
una estrecha
colaboracion entre
los equipos. ¥
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Gracias a MyTower GTM, este grupo industrial
internacional ha dado un paso importante en
la digitalizacién y automatizacién de su gestién
aduanera.

La solucibn ha aportado productividad,
cumplimiento y tranquilidad operativa, al
mismo tiempo que optimiza la trazabilidad y la
transparencia.

Hoy, se posicionan como un actor industrial
ejemplar en materia de gestién del origen y
cumplimiento aduanero, listo para continuar su
transformacion hacia una cadena de suministro
cada vez mds agil y sostenible. 99
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